Report o &innosti organizace Clovék v tisni, 0.p.s.
za 1. Ctvrtleti 2019 v Prostéjove

Adresa kancelare: Rostislavova 26, Prostéjov

1. Popis Cinnosti v registrovanych socialnich sluzbach

Terénni programy

Pocet klientl za 1. Ctvrtleti 61
Celkovy pocet ukon( ve prospéch klienta* 372
Pocet cest za klienty 62
Pocet zakazek 80

*Do poctu ukonu jsou zapocditany konzultace s klientem, telefonaty, pfipravy na konzultace, doprovody klientd, jednani na
Uradé s klientem nebo bez klienta, pravni konzultace a Ukony se zajemci o sluzbu

Terénni pracovnici ve sledovaném obdobi spolupracovali s 61 klienty na 80 zakazkach. Nejvice
se na né obraceli klienti s dluhovou problematikou (35 zakdzek), s problematikou bydleni a hledani
zaméstnani.

Terénni pracovnici pracovali s klienty z Prostéjova, Dobromilic, Hrubcic, Némdcic na Hané,
Pfemyslovic, Konice, Malého Hradiska, Studence a dalSich obci v okrese Prostéjov.

Na TP se obratila klientka, ktera bydli v nedaleké obci se svym plné invalidnim bratrem, o
kterého celodenné pecuje. Bratr je zbaven zp(isobilosti k pravnim Gkondm, Zije v CR uZ 50 let.
Bohuzel nemél vyfizené ob&anstvi CR a nemél v misté bydli§té povolen ani zadny druh pobytu dle
zdkona o pobytu cizincl. Hrozilo, Ze bratr pfijde o vyplatu invalidniho dichodu a bude muset vracet
prispévek na péci vyplaceny v minulych obdobich. Klientka se s TP obratila na Krajsky ufad, ktery se
do celého procesu zapojil spole¢né s Poradnou pro obc¢anstvi a lidska prava. V souc¢asné dobé ma jeji
bratr vyfizen trvaly pobyt a ma zazdddno o ob&anstvi CR.

TP spolupracuje s klientkou, kterd je od listopadu 2018 v oddluZeni a ma problémy s jeho
plnénim. Je ve starobnim dlichodu, Spatné chodi, bydli v ndjemnim bytu. Klientka neméla dofesenou
najemni smlouvu, a proto si nemohla zazadat o pfispévek na bydleni. TP vyvolal jednani s panem
majitelem, se kterym se domluvili na okamZitém sepsani najemni smlouvy, pan majitel také nabidl
pomoc s prevozem klientky k Iékafi. TP s klientkou nyni vyfizuje pfispévek na bydleni a pfispévek na
péci, ¢imZ by se ji zvedl pfijem. Tim by mohla ddle bez potizi splacet smluvené splatky v ramci
oddluzeni.
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Pocet klientd za 1. Ctvrtleti 37
Celkovy pocet ukon( ve prospéch klienta* 894
Pocet cest za klienty 186
Pocet zakazek 72

* Do poctu tukon jsou zapocitany konzultace s klientem, telefonaty, pfipravy na konzultace, doprovody klient(, jednani na
uradé s klientem nebo bez klienta, pravni konzultace a ukony se zajemci o sluzbu.

V uvedeném obdobi socidlné aktivizaéni pracovnice pracovaly s 37 rodinami na 72 zakdazkach.
Ty se tykaly predevsim hospodareni rodiny, Upravy vztah( v rodiné, vychovnych problém{, pomoci pfi
vzdélavani déti, hledani nového bydleni.

Rodiny, kterym byla sluzba poskytnuta, pochazely zejména z Prostéjova, Bedihosté, Péncina,
Drevnovic, Nezamyslic, Otaslavic, Konice a Studence.

V poslednich mésicich se pracovnice sluzby SAS soustfedily na podporu rodi¢l déti
predskolniho véku pfi pripravé k zapisu do 1. t¥idy na ZS. Pracovnice informovaly rodice, co by dité
k zapisu na ZS mélo umét, které dokumenty je potiebné donést a sleduji vypsané terminy zapist do 1.
tfid na jednotlivych skolach.

Aktivizacni pracovnice spolupracuje s klientkou, kterd vyristala v détském domové a poté ji
vychovavala babicka. V rdmci mapovani rodinné situace pfisly na to, Ze jediny blizky pfibuzny je jeji
kmotr, kterého se jim spolecné podafilo zkontaktovat (asi po 10 letech). Nyni si pravidelné piSou,
telefonuji a domlouvaji se na spole¢né schizce.

2. Navazné sluzby a projekty

Mezi navazné sluzby poskytované na Uzemi Prostéjova a v okoli patfi sluzba podpora
vzdélavani a dale sluzby financované prostifednictvim fond( EU (prezentované v nasledujici ¢asti).

Podpora vzdélavani

Sluzba Podpora vzdélavani byla béhem prvniho c¢tvrtleti poskytnuta 15 détem z Prostéjova,
Péncina, Drevnovic, Hrubdic, Pteni, Studence, Konice. Déti doucovala koordinatorka doucovani a 4
dobrovolnici.

Skupinové doucovani probiha v ZS Brodku u Prostéjova. Ve skupiné se ptvodné doucovaly 3
déti, jeden chlapec stdle doucovani narusoval a doZadoval se pozornosti. Po domluvé s matkou se
doucovani presunulo do jeho domacnosti. Chlapec se na individualnim douc¢ovani chova vzorné, prace
ho bavi a rad se uéi. Do skupiny na ZS zagaly dochézet dalsi dvé déti. Nova skupina si rychle zvykla, déti
spolupracuji, jsou aktivni.

Kariérni poradenstvi

Sluzba je realizovana vramci projektu KOMPAKT. Sluzbu vyuZilo 15 klientd v ramci
individualniho poradenstvi i skupinovych aktivit.
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Klient zacal dochédzet na aktivity od roku 2017 tedy vdobé, kdy chodil do 9. tiidy ZS.
Rozhodoval se, kde bude studovat, potfeboval pomoc s pfipravou na pfijimaci zkousky a podporu pfi
studiu. V soucasné dobé navstévuje 2. roénik SOS - obor Vefejnospravni ¢innost v Olomouci. Klient
vyuziva podporu stipendia od nadace Albatros. Ma zajem o dobrovolnictvi v ramci nasi organizace.

Ve ¢tvrtém Ctvrtleti probéhly workshopy na zakladnich Skoldch Dr. Hordka, Palackého, v Konici
a v Sumperku.

Resocializacni programy

Resocializa¢ni programy, hrazeny z projektu “Na cesté”, jsou zaméfeny na osoby, které se
dopustily protipravniho jedndani i porusily spolecenské normy. Sluzbu poskytujeme v Olomouci,
Pferové i v Prostéjové.

Vramci projektu Na cesté se zacal realizovat protidluhovy progam pro osoby, které se
dopustily protipravniho jednani. V sou¢asné dobé probihaji pravidelné skupinové setkani zamérené na
zvySovani jejich finanéni gramotnosti.

Programy proti predluZenosti

Ve sledovaném obdobi se pracovalo s celkem 10 klienty. Pracovnice se s klienty vénovala
mapovani dluhd, pripravé podkladl pro sepsani navrhd na oddluZeni, fesila zakazky tykajici se
rozhodcich doloZek u smluv.

V rdmci této aktivity byl zprovoznén web www.jakprezitdluhy.cz, zaméreny na pomoc lidem
nachazejicim se v dluhové pasti. Déle byl zprovoznén web www.dolozkomat.cz, ktery lze pouzit pfi
zastavovani exekuci na zdkladé rozhodcich nalezl z nesplacenych spotfebitelskych Gvérd a pujcek u
nékterych véfritell.

Program je realizovan v rdmci projektu “Oddluzenim ke spravedInosti”.

3. Spoluprace s obcemi a institucemi na Prostéjovsku

Ve sledovaném obdobi probéhla jednani na obcich Pfemyslovice, Tvorovice, Hradcany,
Drevnovice s cilem predstaveni sluzeb, pfedani aktualnich letak( a reportl a s cilem zjistit aktudlni
poptavku po sluzbach na daném Gzemi.

4. Popis planovanych zmén (personalnich, tzemni pusobeni)
V nasledujicim obdobi nechystdme Zadné zmény.

Zpracovala:

Bc. Pavlina Kolafikova
Koordinatorka sluzeb
Clovék v tisni, 0.p.s.
Rostislavova 26

796 01 Prostéjov
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http://www.jakprezitdluhy.cz/
http://www.dolozkomat.cz/

5. Personalni obsazeni sluzeb k 1. 4. 2019

Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon
Reditel pobocky Bc. Michal L&3 739 220 640
Koordinatorka sluzeb Bc. Pavlina Kolarikova 777 787 947

Terénni programy

Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon
Terénni socidlni pracovnik Bc. Tomas Kukleta 778 486 556
Terénni pracovnik Viliam Hangurbadzo 778 448 154
Terénni pracovnik Radek Prochazka, DiS. 778 485 352
Terénni pracovnice Monika Bartonikova 770190 854

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon
Aktiviza¢ni pracovnice Jana Tsiroglou 778 448 151
Socidlné aktivizacni pracovnice Mgr. Martina Tihlarova 777 787 964
Socialné aktivizacni pracovnice Bc. Pavlina Hrdlickova,DiS. 778 442 542
Socialné aktiviza¢ni pracovnice Bc. Klara Bartosova, DiS. 734 428 237

Ndavazné sluzby — podpora vzdélavani

Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon

Koordinator podpory vzdél. Kamila Kobzova 739220906
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Projekt Kompakt

Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon
Pracovnik aktivit pro Mgr. Martina Tihlarova 777 787 964
mladez — workshopy

(Prostéjov)
Pracovnik aktivit pro Bc. Klara BartoSova,DiS. 734 428 237
mlddez - motivacni a
podplirné aktivity
(Prostéjov)
Projekt Na cesté
Nazev pozice Jméno a pfijmeni Telefon
Koordinator projektu v Ol. Bc. Michal Las 739 220640
kraji
Aktiviza¢ni pracovnik pro Mgr. Monika Bartikova 775863 175
mladez
Aktiviza¢ni pracovnik pro Jakub Spratek 777 367 807
dospélé
Dluhovy poradce Radek Prochazka, Dis. 778 485 352
Dluhovy poradce Ivana Vyletalova 778 448 152
Projekt Oddluzenim ke spravedInosti
Nazev pozice Jméno a prijmeni Telefon
Insolvencni poradkyné Ivana Vyletalova 778 448 152
(Prostéjov, Prerov)
Insolvencni poradkyné Monika Bartonikova 770190 854
(Prostéjov)
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